
POLITICA DELLA 
QUALITÀ
OMAL S.p.A. Società Benefit

www.omal.com





OMAL ha da sempre basato la propria crescita ed il proprio sviluppo sull’elevato livello qualitativo 
del prodotto e del servizio offerto, come sintetizzato nel Pay Off Empowered Performance. 
OMAL è fermamente convinta che la ricerca del miglioramento continuo sia un indispensabile 
fattore di successo ed intende perseguirlo nel rispetto di alcuni principi base:

 Considerare il contesto dell’organizzazione, determinare i fattori interni ed esterni 
all’organizzazione che possono influire sul conseguimento degli obiettivi strategici di OMAL.
  Comprendere le esigenze e le aspettative degli stakeholders per rispondere alle loro 

esigenze presenti e future, proporre prodotti, soluzioni e servizi, in grado non solo di 
ottemperare ai requisiti, ma anche di superare le stesse aspettative del mercato.
  Stabilire unità di intenti e di indirizzo all’interno dell’organizzazione per creare e mantenere 

un ambiente che coinvolga pienamente il personale nel perseguimento degli obiettivi 
aziendali.
 Rispettare le leggi nazionali ed internazionali in materia di sicurezza del prodotto, di 

tutela della salute e della sicurezza sul luogo di lavoro, di salvaguardia dell’ambiente e di 
promozione dei principi della responsabilità sociale. 
 Perseguire l’efficienza energetica dei processi aziendali, progettare, realizzare prodotti e 

fornire soluzioni per contribuire al processo di decarbonizzazione dell’industria nelle fasi di 
produzione, stoccaggio e trasporto dei fluidi nei settori farmaceutico, alimentare, chimico, 
petrolchimico, biocarburanti, power & energy.
 Realizzare prodotti con prestazioni al livello dei migliori concorrenti mondiali in grado di 

soddisfare le richieste del mercato, in conformità con gli standard nazionali e internazionali 
e con gli accordi globali sul clima per ridurre le emissioni di gas serra e mitigare gli effetti del 
cambiamento climatico.
 Gestire le attività e le risorse aziendali come un processo controllato: monitorare l’efficacia 

e l’efficienza dei processi aziendali, stabilendo obiettivi di miglioramento, identificando i 
migliori metodi di verifica del loro raggiungimento.
 Identificare rischi e opportunità che potrebbero influire sull’efficacia del Sistema di Gestione 

della Qualità, pianificare azioni di mitigazione dei rischi e adottare piani di intervento per 
garantire la conformità del prodotto ai requisiti applicabili e la soddisfazione delle esigenze 
del cliente.
 Migliorare i processi di comunicazione all’interno ed all’esterno dell’organizzazione, 

promuovere lo sviluppo delle competenze individuali, favorire la condivisione delle conoscenze 
e delle esperienze per accrescere la consapevolezza di contribuire al miglioramento continuo. 
Rispondere alle nuove esigenze del mercato ed alle aspettative delle parti interessate 
attraverso rapporti di partnership con una catena di fornitura sensibile ai temi della qualità, 
della sostenibilità e della collaborazione nel servizio.

Intendiamo promuovere la continua crescita della nostra organizzazione, in armonia con tali 
principi e nel rispetto della nostra vision: Il giusto equilibrio tra uomo e ambiente migliora la 
qualità della vita, garantendo un mondo migliore alle generazioni future.

La Mission che rispettiamo ogni giorno ci rende attori credibili ed affidabili perché con le valvole 
e gli attuatori di nostra produzione proteggiamo l’ambiente e la comunità che ci circonda, 
migliorando concretamente la qualità della vita e rendendo gli impianti più sicuri ed affidabili.
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HEADQUARTERS
Via Ponte Nuovo, 11 - 25050 Rodengo Saiano (BS) ITALY

Coordinates:
Lat: 45° 35’ 53” North; Lon: 10° 05’ 21” East

PRODUCTION SITE
Via Brognolo, 12 - 25050 Passirano (BS) ITALY

Coordinates:
Lat: 45° 35’ 51” North; Lon: 10° 05’ 18” East


